Mindségfejlesztési jelentés'?
a Pedagdgiai és Pszicholdgiai Kar
2021-es minGségfejlesztési tevékenységérdl

Az ELTE PPK Kari Tanacsa 2021-ben tébb alkalommal (2021 marciusdban® és szeptemberében?®) is
foglalkozott kari min&ségligyi kérdésekkel. A tandcs a hatdrozataival elkbételezte magat a kari
mindségligy atalakitdsdnak folytatdsa mellett.

A Kari Tanacs tovdbbra is egyetért azzal, hogy e folyamat tobbéves id6tartamban képzelhet6 el,
évenként ehhez igazitott mindségcélokkal. E fejlesztés soran kidolgozasra keril a kari mindségpolitika,
szempontok kialakitasara, meg kell rajzolni a standardok kidolgozasahoz sziikséges folyamatokat, és
végll meg kell fogalmazni magukat a standardokat.

A 2020-as Mingségfejlesztési jelentésben leirt okok miatt a 2020-ra tervezett célok egy része 2021-ben
teljeslt. A Kari min&ségfejlesztési koncepcid 2021-re elkészilt, melyet a Min&ségbiztositasi Bizottsag
elndke, a Dékani Hivatal kbzos egylttmikodésében készitett el és az Ujonnan megvalasztott dékan
egyetértésével kerilt a MinGségbiztositasi Bizottsag, majd a Kari Tanacs elé. A Kari Tanacs 2021.
marcius 30-i Glésén targyalta és nyilt levélszavazas soran 29/2021. (l11.31.) PPK KT hatarozataval
elfogadta.

A PPK Kari Tandcsa, a kar vezetésének elGterjesztésére, a kari Mindségbiztositdsi Bizottsag tamogatd
véleményére figyelemmel a PPK 2021-es min&ségcéljait az aldbbiakban hatarozta meg:

A 2021-es minGségcélok a 2020-as minGségcélok teljesitésének folyomanyaként, az azok keretében
kidolgozott és a Kari Tanacs altal elfogadott Min&ségfejlesztési koncepcidén alapulva kerltek
kidolgozdsra. Ennek soran figyelembevételre kerilt, hogy a minGségfejlesztési koncepcid
csak a 2021-es, de varhatdan a kdvetkez6 évben is. igy a 2021-es évre vonatkozdan ezen tevékenység
mellett két konkrét fejlesztési célt tlzott ki, amelyek esetében a 2021-es évben az idGaranyos
részteljesilés volt az elvart.

I. A mindségfejlesztési koncepcidbdl kovetkez6en 2021-ben 3 cél keriilt kitlizésre:

1. Cél: A PPK minéségpolitikdjanak dokumentumba foglaldsa
Az egyetem minGségpolitikdjdra, a fels6oktatas nemzetkdzi minGségligyi trendjeire éplilve a karon
megkezd6dott a kar mindségpolitikdjanak kidolgozasa. A kildetésnyilatkozat, a mindségfejlesztési

koncepcié megalkotdsa, az ahhoz kapcsolddd szervezeti struktura kialakitdsaval a minGségfejlesztési
tevékenység kozelebb kertlt a kar minGségligyi politikajat rogzité dokumentum elkészitéséhez. Ebben

egyhangulag elfogadta.

2 A MinGségfejlesztési jelentés a Pedagodgiai és Pszicholdgiai Kar 2021-es mindségfejlesztési tevékenységérdl
cim( dokumentumot a Kari Tanacs a 2022. marcius 24-i tGlésén a 23/2022. (lll. 24.) PPK KT hatédrozattal fogadta
el.

3 A Kari Tandcs 2021. marcius 30-i Ulésén térgyalta és nyilt levélszavazds soran 29/2021. (111.31.) PPK KT
hatarozatdval elfogadta a Kar Uj min&ségfejlesztési koncepciojat.

,,,,,,

,,,,,,,,,,,,

valasztotta.



a dokumentumban szeretnénk rogziteni az elkotelez6dés iranyait és a minGségfejlesztési munka
sarokkoveit, bemutatni a kar altalanos elvardsait és stratégiajat mind az oktatas, mind a kutatds, az
adminisztrativ és szolgaltatasi terlletek min&ségfejlesztésérdl. A minGségpolitikai dokumentumban a
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vald viszonyat tintetjik fel. Az ELTE PPK a min&ségligy esetében is kiemelten fontosnak tartja a
transzparenciat, ezért minden relevans informaciét és adatot a honlapjan kdzzétesz. A honlap
vonatkozd menidpontja — az Uj min6ségpolitikdval Osszhangban — megvaltozott és az atfogd
»MinGségligy” elnevezést viseli. Ennek megfelel6en az ELTE PPK Uj mindségligyi dokumentumai is itt
tekinthet6k meg.

A teljes dokumentum elkészitése atnyulik a 2022-es évre, a 2021-es évben az anyag strukturdja,
felépitése keriilt kidolgozdsra, amelyet a kari MinGségiranyitasi Bizottsag a 2022 janudri alakuld (ilésén
targyalt.

2. Cél: A minéségirdnyitdsi struktura létrehozdsa

A kar minGségbiztositdsi tevékenysége mara mar nagyon szertedgazd maddon jelenik meg az egyes
szervezeti egységeknél, ezért volt sziikséges magasabb szintre |épni, egy szervezettebb formaju
minGségiranyitasi, -fejlesztési tevékenységet megvaldsitva a karon. A minGségkdzpontu gondolkodas,
minGségtamogatds jelen van szdmos kari vagy szervezeti egység szintjén megjelend mikodési
mechanizmusokban, jégyakorlatokban. Ugyanakkor sok esetben ez nem, vagy csak kevéssé tudatos.
Ezek mar most is a minGségligyi szervezet részét képezik, azonban indokolt ezek szambavétele és a kari
minGségligyi rendszerbe flizése.

A fenti tanulsdgok levonasat kovet6en az oktatdsi dékanhelyettes irdnyitasdval, a Dékani Hivatal
kozremiikodésével és a MinGségbiztositasi Bizottsdg tdmogatdsaval elindult az 4j minGségiranyitdsi
folyamat és struktura kidolgozdsa, amely képes integraltan és szervezett mdédon m(ikédtetni a kar
eddigi minGségbiztositasi politikajat kovetd minbségfejlesztési koncepciot.

......

struktira, amely képes koordindlni a minGségfejlesztésben részt vevé szertedgazd szervezeti
egységekben dolgozé munkatarsak terilettel kapcsolatos tevékenységét, mikdzben Uj elemként
innovativ médon integralja a mar meglévé mindségtamogatdsi eszkozoket. Ez a szervezet egyuttal
alkalmas arra is, hogy felmérje és becsatornazza a kiilonb6z6 teriileteken felmerilé minGségfejlesztési
igényeket, nyomon kbvesse a nemzetkdzi standardok valtozasat, illetve reflektaljon a MAB, az
egyetemi minGségligy és a nemzetkdzi mindségbiztositdsi szervezetek elvardsaira, azokat
visszacsatolja a kari mikodésbe.

Az U mingségiranyitasi struktura célja és feladata Osszefogni és mi(ikédtetni a kari minGségigyi
rendszert, amely harom pilléren nyugszik:

A. igazodva a tradicidkhoz és az egyetemmel szemben megfogalmazott jogszabalyi és kormanyzati,
szakmai stratégiai dokumentumok elvardsaihoz, a kimeneti (teljesitmény) alapu
mindségkovetelmények megvaldsuldsat monitorozd mindségbiztositds pillérjén;

B. A korszer(i, a nemzetkoz trendekkel és az ESG kdvetelményeivel 6sszhangban allé, a folyamatok
mindségi megvaldsulasat elbsegité, a minGséget nem befejezett eredményként, hanem
folyamatosan jobbitandd és jobbithatd m(ikoédési mechanizmusok mikodetetéseként felfogu
mindségfejlesztés pillérjén;

C. és kari innovacioként, a tevékenységekben kozrem(kodbk szamara a mind magasabb min&ség
elérésben segitséget nyujté mindségtdmogatds pillérjén.

A PPK minGségirdnyitdsi strukturdjaban résztvevdk stratégiat alkotnak a kar minGségfejlesztésére,
célokat allitanak, koncepciét dolgoznak ki, koordindljak és részt vesznek a megvaldsitasban. Az egyes
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részeként.

A kialakitott rendszer résztvevSi a kar vezetésével egylttmikodésben megfogalmaztdk a
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A 2021-es konkrét fejlesztési célok megvaldsitasandl mar meg is kezd6dott a struktura integrdldsa a
kari folyamatokba, teljes m(ikédésbe helyezése 2022-ben torténik meg.

3. Cél: A kari Mindéségbiztositdsi Bizottsdg dtalakitdsa, az uj minéségiigyi testiilet létrehozdsa

A kar minGségligyi teriilete megvaltozott, a mindségbiztositasi tevékenységektdl ellépve a
minGségbiztositas eszkoztardn tulmutatd — mindségligyi szemlélettel a Min6ségbiztositdsi Bizottsag Uj
testilettel vald felvaltdsa valt indokoltta. A testiilet mar nevében is kifejezi a szemléletvaltast, amellyel
O0sszhangban hatdskore is megvaltozik. Az eddigi formalis célkijelols és ellendrzd funkciot a fejlesztés
stratégiai szemlélete és a fejlesztésben kozremikodbk tevékenységének koordinaldsa valtotta, véltja
fel. Ebb6l adéddan nevének és céljadnak moddositdsan tul osszetételében is valtoztatds tortént. A
dékanhelyettesek portfélidjdban intenzivebben megjelentek a teriilethez kapcsolédd feladatkorok,
ennek eredményeképpen indokolt lett az Uj testiiletben vald részvételiik. Tovabba a mindségfejlesztés
terliletének a kari adminisztraciés tevékenységekbe, a hivatalok mikodésébe, szolgaltatasaiba vald
beemelésének céljabdl az Uj testliletbe mar a kari hivatalok és a Konyvtar is delegalnak tagot.

//////

Tandacs 2021. marcius 30-i Ulésén targyalta és nyilt levélszavazas soran 29/2021. (Ill.31.) PPK KT
hatdrozataval elfogadta a testilet |étrehozasat.

............

akit a dékan javaslatara a Kari Tanacs valaszt meg. A Bizottsdgba egy-egy tagot a Kar intézeteinek
igazgatoi, egy tagjat a Kar oktatast-kutatast tdmogatd munkatarsai kdziil — az érintett hivatalvezetSkkel
torténd konzultacio alapjan — a dékan, egy tagjat a Kari Konyvtar vezetGije, egy-egy tovabbi tagjat a
Hallgat6i Onkormanyzat, valamint a Doktorandusz Onkormdnyzat delegélja. A Bizottsag tagjai tovabba
a dékani vezetés 6nallé nevesitett hataskorrel rendelkezé tagjai (dékanhelyettesek, dékani biztosok).

......

......

e 3ltaldnos keretek, elvek kialakitdsa és felllvizsgalata,

o koOzép- (Ot év) és rovidtavu (targyat kovets év) minGségcélok megfogalmazasa és teljesilésik
monitorozasa, értékelése,

e akari minGségpolitika fejlesztése,

e acélok megvaldsitasan dolgozdé munkacsoportok létrehozasa, munkajuk tamogatdsa,

e akari minGséglgyi rendszer miikodésének ellenbrzése, szilkség esetén beavatkozasi javaslatok
megfogalmazasa a kari vezetés (a dékan illet6leg a Kari Tanacs) szamara,

¢ minden olyan hataskor gyakorlasa, amelyet kari vagy egyetemi szabalyzat a kari min&séguigyért
felelGs testilet hataskorébe utal.

A Bizottsag alakulé Ulése januarban zajlott, Ggyrendjérél szolo javaslatot ezen llésén targyalta, majd
ezt kovetSen terjeszti a Kari Tanacs elé.


https://www.ppk.elte.hu/media/12/25/e64d50ed2d7f77948101a8c0436ab121a19fda9254c39def29fb885fe32b/PPK_Minosegiranyitasi_struktura.pdf
https://www.ppk.elte.hu/szervezetek/minosegiranyitasi-bizottsag

Il. 2021-re rendelt éves 6nallé mindségcélok

1. Képzések és tantervek ciklikus feliilvizsgdlatanak bevezetése (hatarid6: 2021. december 31.
— részteljesilés elegendd)

A hosszu tavu mindségpolitika részeként beépitésre kerilt az a mechanizmus, amely alapjan a
mindségligyi testiilet minden naptari évben az Intézetekkel egyeztetve attekinti a kar futd alap-,
mester- és szakiranyu tovabbképzési szakjait, és kivalaszt kdzilik az aktudlis képzési kindlat 6todének
megfelel§ darabszamu olyan képzést, melyek az elmult 5 évben nem keriiltek felllvizsgalatra.

A kivdlasztds sordn torekedni kell a valasztott szakok képzési szint és az azokat gondozd szervezeti
egységek szerinti heterogenitasara. A képzési programok rendszeres figyelemmel kisérése,
felllvizsgalata és modositdsa azt célozza, hogy a program megfelel6 maradjon, és hogy a hallgatdk
szamdra tdmogatd és hatasos tanulasi kornyezetet teremtsen.

A Kari Tanacs 2021. madrcius 31-i (lésén elfogadta a kar a PPK 2021. évi minGségfejlesztési
tevékenységének cselekvési tervét (31/2021. (I11.3l.) PPK KT hatarozat). A terv elsé célkijeldlése a
,Képzések és tantervek ciklikus felllvizsgalatanak bevezetése”, amelyhez kapcsoldddan az idei év
pilot program tapasztalatai mentén a jovében a kar képzéseinek és tanterveinek rendszeres, Uj
madszertan mentén torténd fellilvizsgalatat szeretnénk bevezetni.

A pilot keretében az eredeti tervek szerint a pedagdgia alapszak és a fejleszt6pedagdgus szakiranyu
tovabbképzési szak fellilvizsgdlatara kerilt volna sor 2021-ben. A pedagdgiai alapszak felllvizsgalata
zajlik, dokumentacidja, 6sszegzés az eredményrdl, sziikség esetén a képzési program maddositasa, Uj
képzési program megalkotdsa, egyéb fejlesztési célt szolgdlé intézkedések tervei 2022 elsé
negyedévében varhatok.

Szakfelllvizsgdlati munkacsoport alakult a fejlesztépedagégus szakirdnyd tovabbképzési szak
fellilvizsgalatara, amely varhatéan 2022 els6 negyedévében kezdi meg munkajat. Itt az id6beli csuiszdast
részben személyi valtozadsok indokoltak.

A pilot keretében mesterszak fellilvizsgalatara nem kertlt sor, mert nincs olyan, a kar altal hirdetett
mesterszak, amelynek legutébbi fellilvizsgdlata 6ta elegend6 id6 telt volna mar el.

2. Az OHV és tovdbbi lehetséges relevdns adatbdzisok eredményeinek felhaszndldsa fejlesztési
célbdl (hataridd: 2021. december 31. — részteljesiilés elegendd)

Az OHV és tovabbi lehetséges relevans adatbazisok kari hasznosithatésaganak felméréséhez sziikség
van az OHV és az adatbazisok attekintésére, 6sszevetésére, felhaszndlhatdsaguk atgondolasara.

Az OHV és tovabbi lehetséges relevdns adatbazisok eredményeinek felhasznaldsara vonatkozd
koncepcié kidolgozasara ugynevezett OHV munkacsoport jott |étre. A munkacsoport kidolgozott egy
kérddivet, amely rakérdez arra, hogy az OHV-nak milyen, a kar szdmdara hasznosithaté részei vannak, a
szervezet vagy a képzés mely szintjén hasznalhatdak az eredmények, illetve az egyes kérdéscsoportok
eredményei milyen mddon hasznalhatéak fel fejlesztési célbdl. Tovabba a kérdGiv valaszt adhat arrais,
hogy az OHV atalakithaté-e a PPK elvarasainak megfeleléen.

A kérddiv 2021. decemberében a kar hozzadvet6leg 90 oktatdja altal kitoltésre kerilt, majd az
eredményeket a munkacsoport 0sszegy(jtotte és elemezte. A megfogalmazott javaslatokat 2022. I.
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A PPK a 2022-re kit(izott min&ségcéljait részben a 2021-es min&ségcélok 2022-re athuzddo részének
megvaldsitasabdl, illetve az egyetem 2021-2024 mindségfejlesztési programjaban foglaltakkal
0sszhangban alakitotta ki:

1. Az ELTE PPK MinGségpolitikajanak elkészitése (E 1.2.7).

2. Doktori Iskoldk minGségbiztositasi rendszereinek felllvizsgdlata és az atlathatdsag novelése.
(DI 1.1.6,D11.1.7, DI 1.4.4, DI 1.5.3, DI 1.5.4, DI 1.6.3, DI 1.8.6, DI 1.8.7).

3. Az éves szakfellilvizsgalatok bevezetése a pilot program(ok) tapasztalatai és maddszertani
Utmutatdja alapjan (E 1.2.4, E 1.2.6).

4. Kari hallgatéi tamogatd (mentor) rendszer fejlesztése a szak, szakirany/specializacié felel§sok,
a HOK, a Doktori Iskolak és a DOK bevonasaval (E 1.6.8).

5. ELTE PPK DPR munkacsoport |étrehozasa (1.4.2).

6. Kari beszdmoldk rendszerének felilvizsgalata, a kutatdcsoportok, intézetek, tanszékek,
szakfelel6s6k beszamoltatasanak uajragondoldsa, felhaszndlhatdsaguk vizsgalata a Kkari
mindségfejlesztésben (KFI 6).

7. A 2021. évben létrehozott OHV munkacsoport javaslatai alapjan tovabblépés az OHV kari
szint(i kezelésében.

------

szamara a PPK 2022-es minGségcéljainak elfogadasat.

Budapest, 2022. marcius 11.

Dr. Rénay Zoltdan s.k.
oktatdsi dékanhelyettes,
kari min&ségligyi vezetd,

------



